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La desinformación ocurre como consecuencia a 

la difusión de información inexacta y con 

intención de engañar a los usuarios, es una 

estrategia de manipulación de la opinión pública, 

que contribuye a la erosión de la estabilidad de 

los estados y de sus instituciones.  

 

Hoy en día, los avances tecnológicos permiten 

que tengamos en nuestras manos una inmensa 

cantidad de información, hecho que 

inevitablemente ha supuesto un incremento 

considerable de la desinformación. Esto tiene 

más incidencia en los países democráticos, donde 

la información viaja entre los usuarios a alta 

velocidad y sin filtro, debido a la lucha por la 

preservación del derecho a la libertad de 

expresión y opinión. 

 

La difusión de información se ha convertido en 

un arma a disposición de cualquiera y esto 

compromete la seguridad y los derechos de las 

personas. Además de tener una mayor incidencia  

sobre los jóvenes, que son los usuarios más 

activos en las redes sociales, y también, los más 

La importancia de una estrategia global contra la 

desinformación 
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susceptibles a la manipulación. Los bulos y la 

desinformación que llega a sus teléfonos 

móviles, puede fácilmente suscitar situaciones de 

violencia real, porque  los discursos de odio son 

cada vez más frecuentes en las plataformas y 

medios de comunicación, hecho que favorece la 

discriminación y estigmatización, afectando de 

forma heterogénea a los diferentes estratos de la 

sociedad, ya que, por lo general, tiene un mayor 

impacto sobre mujeres, inmigrantes y minorías. 

Por ello, se considera que la desinformación 

influye directamente en el desarrollo, la paz, y los 

derechos humanos. 

 

La gestión de esta práctica supone un desafío 

global porque puede vulnerar la libertad de 

opinión y de expresión, un derecho fundamental 

en las democracias, ya que supone una garantía 

en cuanto a transparencia y es un elemento clave 

para la rendición de cuentas de los poderes 

públicos.  

 

Para ponerle fin a la desinformación es 

imprescindible una actuación global coordinada, 

por ello, la Organización de las Naciones Unidas 

(ONU) trabaja con la plataforma ‘Verifed’, o más 

recientemente, con la campaña ‘Pausa’. 

 

La plataforma ‘Verified’ de la ONU surgió a raíz 

de la pandemia de la Covid-19, en el año 2020, 

como consecuencia de la propagación 

desmesurada de bulos a través de las plataformas 

digitales. En un contexto de emergencia, como en 

el que nos encontrábamos hace tres años, la 

desinformación, como se dio en el caso de las 

vacunas, supuso un peligro para la sociedad, 

poniendo en riesgo la vida de las personas. Por 

ello, fue de vital importancia actuar en 

consecuencia y crear una plataforma con el 

objetivo de contrapesar las percepciones 

equivocadas y brindar información precisa y 

confiable sobre la pandemia del coronavirus. 

 

Esta plataforma sigue en funcionamiento y 

recientemente ha lanzado la campaña ‘Pausa’, 

una iniciativa de la organización internacional 

que propone que la gente se pare a pensar unos 

segundos antes de compartir información en 

línea, así logramos reducir considerablemente la 

propagación de información falsa y dañina para 

la sociedad, al mismo tiempo que se trabaja por 

lograr formas de compartir más responsables.  
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Como reflexión final, se ha podido observar que 

la difusión de desinformación es una práctica 

mayoritariamente inevitable en regímenes 

democráticos, pero que nosotros podemos poner 

de nuestra parte para frenarla, tan sólo cuidando 

lo que compartimos. Los jóvenes son sujetos 

altamente vulnerables a esta práctica, su acceso a 

Internet, y a la información es cada vez más 

temprano, por ello, es fundamental enseñarles a 

compartir de una manera responsable. En 

general, se requiere una toma de conciencia 

global sobre los riegos que supone la 

desinformación, y debemos actuar para  evitar la 

vulneración de derechos e incurrir en delitos de 

odio. 
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